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　　随着医学、护理模式的转变及科学技术的发展，对

教育机构培养符合社会需求、具备知识、能力、素养并

重综合能力的护理人员提出了更高的要求。临床实习

是护理教育过程的关键环节，是学生通过临床实践活

动把学过的理论与技能应用于临床，从而提升学生临

床综合护理能力的过程。也是考核护理教育质量，检

测学生是否达到培养目标的重要组成部分［１２］。因此

对本科护理教育临床实习阶段的质量评价显得尤为重

要。通过对客观、准确公平的临床实习质量评价，既可

考核护理学专业本科实习生是否达到人才培养目标要

求，又可让教学管理部门了解各类教学医院的实习教

学质量，为决策提供依据［３］。

作者以护理本科、临床实习质量为关键词通过中

华医学会数据库，检索到２００３～２０１３年有关护理本科

生实习质量研究的国内发表文献仅７２篇，其中近五年

有５４篇，增加关键词“评价”后仅搜索到２６篇文献。

说明研究者对实习质量评价的标准的研究和探索刚刚

起步。通过文献回顾，目前本科护理专业的毕业临床

实习一般在教学、综合医院完成，能最大程度上给予学

生理论结合实践的机会，有利于切实提高学生实践动

手能力，有利于学校把握和提高实践教学质量，培养优

秀的护理专业人才。但由于不同教学、综合医院（三

级、二级医院）在教学管理体制、带教师资、教学方法、

临床教学质量评价系统上存在差异，对不同本科教育

层次护生（五年制、四年制本科层次）的实习质量评价

没有形成规范，从而影响了本科护生实习质量评价结

果的客观性、公平性和准确性。

本文希望通过对本科护理学专业学生实习质量评

价指标研究现状及进展进行综述，为建立一套科学、可

行的本科护理专业学生实习质量评价体系，促进本科

护生实习质量管理的科学化和规范化提供依据。

１　护理本科生临床实习质量评价研究现状

１．１　本科护理专业学生实习评价指标内容构建依

据—护理本科人才培养目标

国内研究认为［４］，参照《本科医学教育标准—护理

学专业》，培养优秀的高素质的护理人才是２１世纪对

护理教育的要求。各院校在制定护理本科人才培养目

标及毕业实习质量评价内容大多以此为依据。但根据

各院校具体的护理本科人才培养目标，目前国内护理

本科教育大多以四年制和五年制为主，由于学生实习

均安排在各大教学综合医院，不同教育层次本科护生

实习目标内容、质量评价之间并没有明显不同。王世

平等［５］对四川省本科护生实习评价内容现状进行调查

分析，显示各护理学院／系根据本科护生的培养目标制

定实习目标，医院对本科护生的评价内容基本涉及实

习目标内容。方秀新［６］遵照高等护理本科生培养目

标，设计了包含职业价值观与行为、专业理论知识、专

业基本技能、临床实践能力、教学能力、管理能力、科研

创新能力７个一级指标和包括专业认知等２１个二级

指标的临床实习评估指标体系。

澳大利亚护理本科临床实习目标设定比较关注学

生的评判性思维、循证护理能力、临床推理能力及决策

能力的培养和锻炼，并且还强调学生应具备良好的沟

通能力和团队合作能力［２］。根据爱尔兰４年制本科护

理教育标准，爱尔兰注册护士委员会（ＡｎＢｏｒｄＡｌ

ｔｒａｎａｉｓ２０００）要求学生必须具备符合专业和职业道德

的实践、整体护理能力、人际沟通能力、护理管理、个人

和专业性发展５个方面核心能力，并以此制定了护理

教育评价标准［７］。

１．２　护理本科学生临床实习评价指标内容

在实习评价指标体系中，指标是一种可具体测量的、

具有可操作性的目标，是评价结果的依据［８］。因此在实

习质量评价过程中指标的设定使测量变得简单方便。
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目前护理本科学生临床实习评价考核主要以实习

大纲规定的目标要求为依据，由护理品德、知识、能力

等要素构成评价指标体系。罗艳华等［９］对１６０名已完

成１０个月临床实习的护理本科生出科考核现状进行

问卷调查，显示内外科考核内容不统一不规范、出科考

核评价标准不统一、出科考核监管体系不完善，直接或

间接影响出科考核质量，考核存在不公平性和失实性。

崔芙蓉等［１０］对护生实习质量评价的指标包括平时表

现，出科考核评价与实习结束时考核评价。缪春玉［３］，

王世平等［５］通过调查问卷的形式”对重庆市８家教学

医院和四川省４家医学院附属医院的临床带教老师进

行调查，调查显示两地１２家医院对不同批次、不同学

校学生的实习评价内容不统一。专科理论知识和操作

考试及护理病历书写成绩比重大，对一些临床核心能

力的考核，如护生的沟通能力、健康教育能力等存在凭

临床带教教师主观印象打分，评分结果可信程度低等

现象，影响了护理本科生实习质量评价结果的的准确

性、客观性和公平性。

方秀新［６］在研究中结合美国教育心理学家布鲁姆

教育目标分类学中所提到的认知、情感与动作技能３

大领域，提出了包含职业价值观与行为、专业理论知

识、基本技能、临床实践能力、教学能力、管理能力、科

研创新能力７个一级指标，２１项二级指标的临床实习

评估指标体系。李雁平等［１１］采用德尔菲法对护理专

业本科生实习评价指标进行专家咨询筛选，最终确定

包含综合素养、医学护理知识、基本技能、理论应用能

力４个一级指标及１１个二级指标、４４个三级指标的

实习评价指标体系。胡晓林等［１２］构建了覆盖职业价

值观、临床护理能力、沟通协作能力、教学与管理能力

和专业发展能力五大维度共２３项条目的“护理本科实

习生临床能力评价指标体系”。

澳大利亚大学护理学院的临床指导员根据实习期

间对学生的观察、临床带教老师的反馈以及每周学生

的病例分析回报情况，从专业实践、评判性思维和分

析、照护的提供和协调、治疗操作以及团队合作４个方

面来综合评价学生的实习表现［２］。

１．３　加强护理专业本科生临床实习质量评价方法的

客观性和科学性

为使得护理本科生临床实习质量的评价结果具有

客观性和有效性，应采用定性和定量相结合的方法。

全面评价实习护生的综合能力需要从不同角度、采取

不同的评价方式进行［１３］。

目前护理本科学生临床实习教学模式基本为护理

学院（系）根据教学大纲制定实习计划，实习医院结合

本院教学管理具体情况进行学生实习安排，具体实习

考核评价由实习医院完成。临床实习带教教师常用的

考核方法包含基本、专科理论和基本、专科技能考试

法、对学生行为表现进行观察记录的观察法和个别提

问法。调查显示，临床带教教师认为比较有效的评价

方法是考试法、观察法和整体护理考核法［３］。在实际

评价中主要采取理论和操作考试为主；在观察法的基

础上结合考试法和整体护理考核法。但由于整体护理

考核法占用时间长（相对于其他考核法）、并与护生的

沟通能力、信息处理能力、评判性思维能力等有关，因

而整体护理考核法在实际评价中缺乏全面性、具体性、

客观性，需要临床带教教师通过不同途径长时间地观

察护生的行为表现并记录。因此临床带教教师的评价

标准及老师记录的及时性和客观性都会影响学生实习

质量评价的结果。有研究者采用“三阶段”评价模式，

按照实习前、中、后３个过程分为３个阶段，院校教师

共同参与阶段的评价［１４］。芦桂芝等［１５］通过带教教师

评价、病人评价、护士长评价、同学评价、自我评价５个

评价主体对护理本科生实习质量做出合理评价。但由

于多个主体评价往往受其主观因素影响评价结果［１６］。

国外评价方法常采用主、客观评价，他人评价、自

我评价、小组评价、个人评价相结合的方法，应用客观

结构化临床考试及其标准化患者技术测试学生的临床

基本技能［１７１９］。国内也有学者应用客观结构化临床考

试对学生临床能力进行测试［２０２１］。研究者［２］报道澳大

利亚护理本科实习考核形式多样，由临床指导员（来自

护理学院）根据实习期间对学生的观察、临床带教老师

的反馈、每周学生的病例分析情况综合评价学生实习

表现。

２　护理本科生临床实习质量评价指标研究的建议

２．１　建立科学、合理、可操作性的临床实习质量评价

指标体系

临床实习是一门综合实践课程，需要学校、实习医

院、学生三方共同参与。近年来随着护理专业招生人

数增多，学生实习地点、医院分散，受医院地域和教学

管理水平影响，普遍存在临床实习质量不一、实习质量

评价考核及监控不能有效实施的情况［２２］。评价指标

体系是指根据评价的目的和一定的客体为对象设计的

能够反映评价对象各个侧面的一组相互间有着紧密联

系的指标体系，是评价目标的具体化或行为化的体

现［２３］。构建指标体系应遵循制定评价指标体系的原

则，以高等护理教育标准的人才培养目标为依据，结合

“纲要”大力培养临床实用型人才的发展目标，建立一
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套具有护理学专业特色、科学可行、规范的护理学专业

本科生临床实习质量评价指标体系。既可以考核学生

的实习质量，又可以通过对学生实习质量的考核评价

不同区域的同级别实习教学医院的实习教学质量，有

利于院校教学管理部门对临床实习教学质量进行科学

量化，监控实习教学质量

２．２　综合采用多种评价方式及合理的评价工具

护理学专业本科生实习质量评价是一项复杂而艰

巨的工程，很多可变因素对评价结果的可靠性、客观性

和准确性产生影响［２４］。单一的评价方式无法满足合

理评价护理本科生的临床实习质量的要求。目前主观

的评价方式如观察法，通常由实习医院的带教教师完

成，临床带教教师通过不同途径长时间观察学生的行

为表现并记录，观察记录过程易受情感、及时性、真实

性等各种因素影响，从而影响到考核结果的可信程度。

客观评价如考试法（理论、操作考试）只能评价护生的

知识、技能方面，达不到全面评价护生实习质量的目

的。因此，构建合理可行的实习质量评价指标体系应

包含多种评价方式、多个评价主体、多种评价工具才能

获得更高的可信度。
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